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Quality 

& Food 

Safety



Contesto

Come 
viene 
vista la 
«Qualità»

Vigile del fuoco 
Spegne incendi

Giudice
Giudica il lavoro

Poliziotto
Sorveglia il lavoro

«Becchino»
Interviene a danno fatto

Fantasma
Non è visibile in genere



Contesto

Come 
viene 
vista la 
«Qualità»

Vigile del fuoco 
Spegne incendi

Giudice
Giudica il lavoro

Poliziotto
Sorveglia il lavoro

«Becchino»
Interviene a danno fatto

Fantasma
Non è visibile in genere



Contesto Sfida

Come 
viene 
vista la 
«Qualità»

Avvicinare le 
persone ai 

concetti della 
Qualità

Minori 
rischi

Maggiore 
Efficienza



Contesto Sfida Soluzione

Avvicinare le 
persone ai 

concetti della 
Qualità

Come 
viene 
vista la 
«Qualità»

Comunicazione 
smart e 
multimediale, 
piattaforma di 
condivisione



FASE 1

Lo strumento di erogazione e 
condivisione



Organizzare Archiviare Condividere

• Manuali
• Istruzioni
• Linee Guida
• …FO

R
M

A
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FASE 1 - Punto di partenza: SharePoint 



Non è soluzione a «Comunicazione 
smart e multimediale, piattaforma 
di condivisione»:

Licenze Erogazione

Complessità

FASE 1 - Punto di partenza: SharePoint 



Single Sign On

FASE 1 - La soluzione: SP e Moodle, spazi gemelli



CORSO: Argomento 1Argomento 1

Argomento 2

Doc. 1

Doc. 2

Doc. 3

Macro-argomento 1

Sezione: Doc. 1

Sezione: Doc. 2

CORSO: Argomento 2

Sezione: …

FASE 1



Manuale GMP
e

Audit GMP

FASE 2



«GMP - Good Manufacturing Practices sono 

costituite da un insieme di regole che descrivono i 

metodi, le attrezzature, i mezzi e la gestione delle 

produzioni per assicurarne gli standard di qualità 

appropriati».

Ambito: farmaceutico e alimentare



Gestione
Elettronica

Moodle

• Costi
• Versioni
• Lingua

• Formale
• Collaborazione

MANUALE GMP

Raccolta strutturata dei requisiti 
necessari alla conformità GMP



Gestione versione formale del Manuale GMP inserita in Moodle

MANUALE GMP: nuovo plugin Frog

Spazio informale

Strumenti di collaborazione

Gestione utenti e ruoli

Multilingua

Graficamente integrato

Tour utente



• capitoli

• paragrafi

• requisiti

Struttura 
manuale

• titolo

• descrizione

• campi specifici
Requisito

• obsolete

• attiva

• draft

Gestione 
release

Caratteristiche:

MANUALE GMP: nuovo plugin Frog



DETTAGLI

MANUALE GMP: consultazione



APPROFONDIMENTI

MANUALE GMP: consultazione



FORUM

MANUALE GMP: consultazione



Release 1 Release 2

Attiva Draft

Modifica

Termina

Resetta

Forum

MANUALE GMP: gestione



Release 1 Release 2

Attiva Draft

Attivazione

MANUALE GMP: gestione



Release 1 Release 2

Old Attiva

Release 3

Draft

MANUALE GMP: gestione



• Distribuzione
• Modificabilità requisiti
• Versione riferimento
• Analisi dati
• Audit parziali

AUDIT GMP
Valutazione del livello di conformità a 
un insieme di requisiti GMP



AUDIT GMP
Gestione Audit GMP nel plugin Frog



1
2

3
4

5

6
7

Crea Audit
Seleziona requisiti

Assegna requisiti
Pubblica audit

Compila requisiti
Invia requisiti

Invia Audit

AUDIT GMP



AUDIT GMP



AUDIT GMP



Next step

App (offline) Integrazione BI



GRAZIE

“L'inizio è la parte più importante del lavoro.”

(Platone) 

Roberto Sbravati 

r.sbravati@gruppofrog.it
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